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BolimUmuzde kalite standartlarinin dogru ve etkili sekilde uygulanmasi ve bu
uygulamalarin basarisinin degerlendirilmesi O6nem tasimaktadir. Bu baglamda

08rencilerimize her dénem sonunda “ders (68retim elemani) degerlendirme” ve “AKTS
08renci is yukl degerlendirme” anketleri yapiimaktadir.

Bu rapor; kalite glvencesi kapsaminda, 6grencilerimizin bolimuimizce acilan dersler
hakkindaki gorislerinin degerlendiriimesi, 68rencilerimizin ders 6grenme cikintilarina
ulasilabilme duzeylerinin o6lctlmesi, bdélumimuzce acilan her bir dersin hedeflenen
068renme c¢iktilarinin kazanilabilmesi igin 6grencinin harcadigl is yuku degerlerinin analiz
edilmesi ve bolimimuz egitim 6gretim silrecinde yasanan eksikliklerin belirlenerek
duzeltici ve oOnleyici faaliyetlere baslanmasi, egitim ve 0gretim faaliyetlerinin
iyilestiriimesi amaciyla 2025-2026 bahar déneminde yapilan “Ders Degerlendirme
Anketi” ile “AKTS Ogrenci is Yiikii Degerlendirme Anketi” analizlerini icermektedir.
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2025-2026 Bahar
Doneminde Yapilan
Anketler

- Ders Degerlendirme Anketi

- AKTS Ogrenci is Yiikii
Degerlendirme Anketi

2. YONTEM

2025-2026 bahar yariyilindaki egitim 6gretim faaliyetlerine iliskin 68renci gorislerine
ulasmak amaciyla CAKU Kalite Komisyonu tarafindan olusturulan ve uygulanmasi icin
bolimlere ulastirilan anketler (“ders degerlendirme” ve “AKTS Ogrenci is yUku
degerlendirme” anketleri), bolimimiuiizce acilan her bir ders icin o dersin 6zelligine
(dersin 68renme ciktisina, dersin is ylku degerlerine) gore revize edilerek Finans ve
Bankacilik 6grencilerine 2026 yili Nisan-Haziran aylarinda online ortamda uygulanmaya
baslanmistir. Bu iki anket, birlestirilerek tek bir anket olarak 6grencilere yoneltilmistir.
Ogrenciler anketlere, Finans ve Bankacilk Bolimi’'niin web sitesinden
(https://baf.karatekin.edu.tr/tr-anasayfa) ulasmislardir.

Birlestirilmis tek bir ankette 6grencilere; “Ders Degerlendirme Anketi” kapsaminda,
dersin genel olarak degerlendirilebilmesi amaciyla 20 adet, dersin 68renme cikintilarina
ulasilabilme duzeylerinin belirlenebilmesi amaciyla da (bélimUmuzce acilan her bir
dersin 68renim ciktisi en az 3 ve en fazla 5 oldugu icin) ders basina 3 ile 5 adet arasinda
degisen sayllarda 1-5 likert skalasinda sorular sorulmustur. Ayni ankette 6grencilere;
“AKTS Ogrenci s Yiikii Degerlendirme Anketi” kapsaminda, bélimiimiizce acilan her bir
dersin hedeflenen 6grenme ¢iktilarinin kazanilabilmesi icin 6grencinin harcadigl is yuku
degerlerinin analiz edilebilmesi amaciyla, 5 adet coktan secmeli soru yoneltilmistir.

Likert tipi sorularin puanlamasi yapilirken “kesinlikle katillyorum” secenegine 5 puan,
“katihlyorum” segenegine 4 puan, “kararsizim” secenegine 3 puan, “katilmiyorum”
secenegine 2 puan ve “kesinlikle katilmiyorum” secenegine ise 1 puan verilmistir.
Verilerin analiz sonuclari icin, likert tipi olan her bir soruya katihmcilar tarafindan verilen
puanlarin toplami alinmis ve toplam sonug, 0 soruya yanit veren katilimci sayisina
boltnerek ilgili sorunun ortalama puani hesaplanmistir. Bu puanlar yorumlanirken 3’'Un
altindaki ortalama degerleri “OLUMSUZ”, 3'Uin Ustlindeki ortalama degerleri “OLUMLU”
ve 3 ortalama degeri de “NOTR-Kararsiz” olarak degerlendiriimistir. Anketlerin
uygulanmasi esnasinda 6grenci kimlikleri anonim olarak kalmistir.
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Ogrencilerimizin,
Finans ve Bankacilik
Boliimiince acilan
derslerden ve Bolim
ogretim
elemanlarindan
memnun olma
oranlarinin ortalamasi
yaklasik olarak
%90’dir.

3. BULGULAR

3.1. Ders (Ogretim Eleman)
Memnuniyetine lliskin Bulgular

2025-2026 bahar déneminde Finans ve Bankacilik Bélimunce acilan her bir dersin
genel duzeyde degerlendirilmesi icin 6g8rencilere yoneltilen sorulara iliskin bulgular Tablo
1'de sunulmustur. Tablo 1, her bir dersteki egitim 6gretim faaliyetine iliskin genel
memnuniyeti 6lcmek amaciyla olusturulan 1-5 likert skalasindaki sorulara 6grencilerce
verilen cevaplar dogrultusunda hesaplanan ortalama puanlari gbéstermektedir.

Tablo 1. Derslere yénelik genel memnuniyet dlizeyinin belirlenebilmesi amaciyla 68rencilere
yoneltilen likert tipi sorulara verilen cevaplarin ders bazinda (ders basina) sonuclari.

BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF
1021106 | 202 | 204 | 206 | 212 | 218 | 302 | 308 | 310 | 320322324 | 326 | 404 | 410 | 419
Ders; icerik, kapsam ve amag yonii ile ddnem basinda ayrintili 46|42|41|39]|35]|45]|46 5 43 5 4745|4549 s 48 4
olarak anlatilmistir.
Ders_ icin tanimlanmis o\_an o6grenme ciktilari yeterli dlctide acik ve 464243383545 |47]|49]|43 5 46|45|46|49]| 5 48 4
dersin amac ve hedefleriyle uyumludur.
Ders, yeterli kapsam ve zenginliktedir. 46142 |41(139|35(46 |46 5 4,4 5 4714646149 (47| 48 4
Ders ile ilgili kaynak ve dokiimanlar yeterlidir. 44 (42139 (37| 4 |46 |47 5 4,4 5 46 |46 |46 |47 |47 | 47 4
Ders icerigi ile bu ders igin ayrilan zaman uygundur. 4614414337 4 |46 |46 5 4,4 5 461|146 (48|49 |47 | 47 |42
Ders 6nceden ilan edilen programa uygun olarak yiritiimektedir. | 4,6 | 4,4 | 41 (38| 4 |46 |46 5 4,4 5 4646|148 | 5 5 4,7 4,
Derslere 6grencilerin aktif katilimini saglayan yontem ve teknikler 246|a2| a 3735454649/ a4 5 47| a6|a6|a9|a7]| a8 4
kullaniimaktadir.
Sord_u_gum sorularin cevabini ders 6gretim elemanindan yeterince 246 aa| a |38| 4 |a6|a6 5 45 5 48 |a5|a6|as|ar| a7 |a2
alabiliyorum.
Sinavlar dlgln@aI ogrencilere quiz, projg, odev, d.erse katihm, fikir 46|44 4 4 35|46 |46 5 45 5 a7|a7|as|as|a7| a7 |41
beyan etme gibi calismalara 6nem verilmektedir.
Ogretim 'elemanl dersi, amacmal, }jed?flenrme, icerigine ve haftalik 46|42 |39 4 35|46 |45 5 a4 5 4746|4649 5 47 |30
konu dagilimina uygun olarak ydritmustar.
Iglirizllr;gs:etlm elemaninin 6grencilere karsi tutum ve yaklasimi, 46|44 |a1|39]|35]|46]|45 5 45 5 474748494747 |39
Ogretim elemani derse hazirlikli gelmektedir. 47143 (41|39 |35|46 (46| 5 4,4 5 48 |45 (406|48 (47| 48 39
Ogretim elemaninin derse hakimiyeti yeterlidir. 46144141139 |35(46 |45 5 4,5 5 48|46 |46 5 5 4,8 | 3,9
Qg(e‘tinj elemgn_lnln ogrenciler ile sinif icinde ve sinif disinda 4743 4 4 4 |a6|a6 5 45 5 48|a7|as| 5 |a7] a8 |39
iletisimi cok iyidir.
Sinavlarda sorulan sorular ders icerigine uygun sekilde a7|a4a1]| 4 4 |a6|a7 5 45 5 47|45 |a6|a8|a7]| a8 |39
hazirlanmistir.
Sinav sonrasi sinav soru ve cevap kagidima ulasabilmekteyim. 4514241141 | 4 (45|47 5 4,5 5 47 48 (48149| 5 4,3 4
Olgme ve degerlendirmede 6gretim elemani objektif 46|43 4 |38]| 4 |46]|4a6 5 45 5 4,7 46 |a6|49|a7]| a5 4
davranmaktadir.
Ogretim elemaninin genel olarak bu ders ile ilgili performansini cok a7|a2|39|a1| 4 |a6|a6]| 49|44 5 4,7 a8 |a6|4a9]| 5 48 4
basarill buluyorum.
Bu deI5|n gﬂel?cenktekl meslek hayatima olumlu katkilarinin 4643|3839 4 |45|4a7]| 49|44 5 4,7 46|45 5 5 48 4
olacagini dilsiiniyorum.
Sjgﬁ:nolarak dersten cok yararlandim ve diger égrencilere tavsiye a7 2242139 4 |a5|a7 5 a4 5 4,7 26| a6 5 5 48 4
Ortalama Ders (Ogretim El.) Memnuniyet Skoru 4,61 4,30 4,06 3,89 3,78 457 462 498 444 5 47 461 462 49 484 4,73 40
Ortalama Ders (Ogretim El.) Memnuniyet Yiizdesi 92% 86% 81% 78% 76% 92% 92% 99% 89% 100% 94% 92% 92% 98% 97% 95% 80%

Tablo 1’deki sonuclara gore tim derslerin degerlendirme skoru 3'Gn Uzerindedir. Bu
sonugc; 6grencilerin, genel olarak, Finans ve Bankacilik Bélumtince acilan derslerden ve
08retim elemanlarindan memnun olduklarini ortaya koymaktadir.



Ogrencilerimizin,
Finans ve Bankacilik
Boliimiince acilan
derslerin ders
o0grenme ciktilarina
ulasabilme dizeyi
ortalamasi, yaklasik
olarak %86,4tiir.

3.2. Ders Ogrenme Ciktilarina lliskin
Bulgular

2024-2025 bahar déneminde Finans ve Bankacilik Bolimunce acilan her bir dersin
08renme ciktisina ulasilabilme dizeyinin belirlenebilmesi amaciyla 6grencilere
yoneltilen sorulara iliskin bulgular da Tablo 2’de sunulmustur. Tablo 2, her bir dersin
hedeflenen 68renme ciktisina ulasilabilme dulzeyini 6lgmek amaciyla Ogrencilere
yoneltilen 1-5 likert skalasindaki sorularin cevaplari dogrultusunda hesaplanan
ortalama puanlari gostermektedir.

Tablo 2. Ders 6grenme c¢iktilarina ulasabilme dlizeylerinin belirlenebilmesi amaciyla 6grencilere
yoneltilen likert tipi sorulara verilen cevaplarin ders bazinda (ders basina) sonuclari.

BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF | BAF
Dersin ()Erene Gikisi 102 1106 | 202 | 204 | 206 | 212 218302 | 308 | 310 | 320 | 322 | 324 | 326 | 404 | 410 | 419
1 Numarali Ogrenme Ciktisina Ulasiima Duizeyi (Skor Olarak) 42 (4213539 4 43 (46|47 |42 |47 (46 |45)| 4 4,7 5 43 |41
2 Numarali Ogrenme Ciktisina Ulagiima Diizeyi (Skor Olarak) 43 |43|34|38]| 4 43 | 46|a8|a3 4,7 45 45| 4 |a6]| 5 38 4
3 Numarali Ogrenme Ciktisina Ulasiima Diizeyi (Skor Olarak) 43 |44 |36|37]| 4 22 | 26|47 42 4,7 24| aa|a3|a6|a7| 45 4
4 Numarali Ogrenme Ciktisina Ulagiima Diizeyi (Skor Olarak) a1 38|37 a a1 |a6|a9|a2 4,7 a4 16|47 a2
5 Numarali Ogrenme Ciktisina Ulagiima Diizeyi (Skor Olarak) 35 26 44 4,7 5 4
Ogrenme Giktilarina Ulasabilme Dizeyi (Skor Ortalamasi) 4,23 43 356 3,78 4 423 46 4,78 426 4,7 4,48 447 4,1 4,63 4,838 4,16 4,03
Ogr Giktilarina ilme Ylizdesi (Ortalama Olarak) 85% 86% 71% 77% 80% 85% 92% 96% 85% 94% 90% 90% 82% 93% 98% 83% 81%

NOT: Derslerin 6grenme ¢iktilarina https://cakubologna.karatekin.edu.tr/tr/programlar/5368?programld=745
adresinden ulasilabilir.

NOT: Bélimumdzce acilan her bir dersin égrenim ciktisi en az 3 ve en fazla 5 oldugu icin) ders basina 3 ile 5 adet
arasinda degisen sayilarda 1-5 likert skalasinda sorular sorulmustur.

Tablo 2'deki sonuclara gore, tim dersler icin, 6g8rencilerin ders 68renme ciktilarina
ulasabilme diizeyi skor olarak 3’iin lizerindedir. Ogrencilerimizin, Finans ve Bankacilik
Bolumunce agilan tum derslerin ders 6g8renme ¢iktilarina ulasabilme dizeyi ortalamasi
yaklasik olarak %86,4'tlir.Bu sonug; 2025-2026 bahar doneminde bolumimuzce acilan
derslerin, ders 06grenme ciktilarini  O68rencilere basariyla kazandirdigini  ortaya
koymaktadir.

3.3. AKTS, Ogrenci Is YUKk
Degerlendirmesine Iliskin Bulgular

AKTS kredilerinin belirlenmesinde 6grencilerin o dersi basarmak igin gerceklestirmeleri
gereken calisma surelerinin dikkate alinmasi temel ilkedir. Bu rapor kapsaminda ele
alinan “AKTS Ogrenci Is Yiki Degerlendirme Anketleri”, 2025-2026 bahar déneminde
Finans ve Bankacilik Bolumunce agilan her bir dersin AKTS kredi degerlerinin
degerlendiriimesi amaciyla gerceklestirilmistir.

Anket sonuclarina gore; Finans ve Bankacilik bolimince acilan derslerin ders bilgi
paketlerinde yer alan (planlanan) is yukleri ile 6grencilere yoneltilen sorulara verilen
cevaplardan erisilen (hesaplanan) is yukleri birbirine yakindir.



https://cakubologna.karatekin.edu.tr/tr/programlar/5368?programId=745

Finans ve Bankacilik
boliimiince acilan
derslerde kullanilan
ogretim yontemleri
cesitlendirilmistir.

3.4. Ders Islenirken Kullanilan Ogretim
Yontemlerine lliskin Bulgular

Son olarak 6grencilerimizden, her bir dersin islenisi sirasinda kullanilan 6gretim
yOntemlerini belirtmeleri istenmistir.

Ogrencilerimizce verilen cevaplar neticesinde, derslerde genel olarak asagidaki 6gretim
yontemlerinin kullanildigi belirlenmistir:

- Soru-cevap,

- Odev ya da proje

- Ornek olay incelemesi

- Problem ¢6zme ya da uygulama
- Seminer

- Konferans etkinligi

- Bilgisayar uygulamalari ile pekistirme

4. SONUC

2025-2026 bahar donemi kalite calismalan kapsaminda Finans ve Bankacilik
BO6limUmuz, uyguladigl tek anket ile 6g8rencilerimizden doért farkl boyutta geri bildirim
almistir.

ik olarak; 6grencilerimizin Finans ve Bankacilik Béllimiince acilan derslere iliskin egitim
ve 08retim faaliyetleri hakkindaki gorusleri (dersler hakkindaki genel degerlendirmeleri)
incelenmistir. Sonuglara gore 6grenciler, genel olarak, Finans ve Bankacilik B6lumunce
acilan derslerden ve 6gretim elemanlarindan memnundurlar. Ogrencilerin 2025-2026
bahar ddneminde Finans ve Bankacilik Bolimunce acilan tim derslerden memnun olma
oranlarinin ortalamasi yaklasik olarak %90’dir.

ikinci olarak; 68rencilerimizin, 2025-2026 bahar déneminde Finans ve Bankacilik
Bolimlince acilan her bir dersin 68renme ciktisina ulasilabilme dizeyleri 6lcUimustr.
Sonugclara gore, 68rencilerimizin, Finans ve Bankacilik Bolimunce acilan tim derslerin
ders 68renme ciktilarina ulasabilme dizeyi ortalamasi yaklasik olarak %86,4’tiir.Bu
sonug; 2025-2026 bahar déneminde bolimimuizce agilan derslerin, ders 6grenme
ciktilarini 68rencilere basariyla kazandirdigini ortaya koymaktadir.

Bu ankette 2025-2026 baharBahar doneminde Finans ve Bankacilik Bélimunce acilan
her bir dersin ders bilgi paketinde yer alan ve o dersin hedeflenen 6grenme ¢iktilarinin
kazanilabilmesi igin 68rencinin harcayacag) is yiku degerlerini gosteren sayisal degerler
de incelenmistir. Sonuclara gore, Finans ve Bankacilik bélimunce acilan derslerin ders
bilgi paketlerinde yer alan (planlanan) is yUkleri ile 68rencilere yoneltilen sorulara verilen
cevaplardan erisilen (hesaplanan) is yukleri birbirine yakindir.

Son olarak, anket sonuglarina gore, Finans ve Bankacilik bélumuUnce acilan derslerde
kullanilan 6gretim yontemleri ¢esitlendirilmis durumdadir.

Bu bulgulariyla anketimizin gelecege yonelik ¢ikarimlarda bulunmak adina faydal
bilgiler sundugu disinulmektedir.



