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2025-2026 Egitim-Ogretim Yih Boliim Memnuniyet Anketi Degerlendirme Raporu

Anket sonuglar1 genel hatlartyla incelendiginde, 6grencilerin ezici bir gogunlugunun béliimiin
egitim kalitesinden, akademik kadronun tutumundan ve sunulan imkanlardan yiiksek
diizeyde memnun oldugu goriilmektedir.

Anket verilerinin soru basliklarina gore oransal dagilimi su sekildedir:
1. Egitim-Ogretim, Miifredat ve Smav Sistemi

« Ders icerikleri ve Materyal Yeterliligi: Ogrencilerin %83"ii boliim ders iceriklerini
ve ders notu/e-kaynak gibi materyalleri yeterli buldugunu ifade ederken, %13"ii kararsiz
kalmis, %4'ii ise yetersiz buldugunu belirtmistir.

e Is Yasamma Hazirhk ve Ders Program: Katilimcilarin %87'si derslerin
gelecekteki meslek hayatlarinda kendilerini 6ne c¢ikaracagina inanmaktadir. Haftalik ders
programi ve ders saatlerinin uygunlugunu onaylayanlarin oran1 %78 diizeyindedir.

e Smav Sistemi: Ogrencilerin %74"ii mevcut smav sisteminin dlgme yetenegini
yeterli bulurken, %018'i kararsiz oldugunu, %8'i ise gelistirilmesi gerektigini savunmaktadir.

2. Akademik ve Idari Kadro ile Iletisim

« Akademik Kadro ve Yaklasim: Ogrencilerin %91'i akademik kadronun
yeterliliginden memnun oldugunu belirtmistir. Ogretim elemanlarinin ve bdliim
yoneticilerinin 6grencilere karst olumlu, yapict ve ¢oziim odakli tutumu %88 gibi yiiksek bir
onay oranina ulagmistir.

« Idari Personel ve Damsmanhk: Idari personelin tutumundan memnun olanlarin
orani %82 iken; akademik danigmanlarinin yonlendirme ve sorun ¢zme yeterliligini
onaylayan 6grencilerin oran1 %086 olarak gerceklesmistir.

3. Fiziki Imkanlar ve Engelli Hizmetleri

o Derslikler ve Kampiis Diizenlemesi: Dersliklerin fizikal ve teknik donanimini
yeterli bulanlarin oran1 %78'dir. Kampiisiin ¢evre ve peyzaj diizenlemelerinden memnuniyet
orani ise %72 seviyesindedir.

« Engelli Ogrenci Hizmetleri: Engelli 6grencilere yonelik hizmetleri yeterli
bulanlarin oran1 %38'de kalirken, dgrencilerin %42'si bu konuda kararsiz oldugunu, %20'si
ise hizmetlerin yetersiz oldugunu ifade etmistir.

4. Genel Memnuniyet ve Nitelige Iliskin Goriisler

Boliim genelinden duyulan genel memnuniyet orant %85 olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Ogrencilerin serbest goriis kisminda biraktiklar: nitel geri bildirimlerde su hususlar dne
cikmaktadir:
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Ogrencilerin Ankete Verdikleri Paragraf Seklindeki Cevaplardan 2 Ornek ise
Asagidaki Gibidir:

Ogrenci1-S.Y.

Bilgiyi 6grenme acisindan her okulda hemen hemen ayni icerikler ve yetkiler s6z konusudur.
Kisisel olarak sunu diyebilirim ki, akademisyenlerim konusunda c¢ok sansliymm. Ilk
iniversiteye basladiimda etrafimdaki Ogrencilerin anlatiglarindan  korkmustum. Fakat
korktugum gibi olmadi, higbir ego giidmeden, ddevleri zorlastirmaya calismadan sadece
o0grenmemiz ve basarili olmamiz i¢in bizlerle ¢ok ilgilendiler. Ben rahatsizlig1 olan zaman
zaman kotiilesen bir 68renciyim, yonetim ve idari personelde bu konuda hep yanimda olup
ilgilendiler. Tesekkiirlerimi iletiyorum, herkese hayatlarinda basarilar diliyorum.

Ogrenci 2 — H.K.

Danisman hocam, Perihan goziim basta olmak iizere; Yasin hocama g¢ok tesekkiir etmek
isterim. Ogrenim hayatim boyunca, biz dgrencilere gosterdikleri dzeni,ayirdiklarn vakitleri,
sefkatli tutumlar1 hi¢ bir zaman aklimdan c¢ikmayacak. Yeri gelince yol gosterici, dert
dinleyen gerektigi yerde yolu bulmama yardimci olan bu iki giizel kalpli insanin bana kattigi
ilham ve bilgiler,her zaman aklimda kalacak.



